Образец, оформляется на фирменном бланке!


Исх. №_______от_________________


В Унитарное предприятие «A1»

З А Я В Л Е Н И Е

Просим подключить услугу «Международные звонки» абоненту(-ам) нашей организации: тел. № +375 _____________________  
Клиент уведомлен, что вопрос обеспечения клиентом должного уровня безопасности функционирования задействованного им оборудования и реализованного на его базе технического решения (в том числе – с использованием периферийных устройств) находится вне зоны ответственности Унитарного предприятия «А1». В случае получения злоумышленниками доступа к оборудованию клиента совершается большое количество международных звонков с номеров абонентов, используемых в голосовом шлюзе, что приводит к увеличению расходов клиента на звонки.

Порядок оказания услуг телефонии размещен по ссылке https://internet.a1.by/corporate/clients/poryadok-okazaniya-uslug. 
Информация об условиях пользования услугами предоставляется на сайте www.a1.by, в центрах продаж и обслуживания компании, в справочно-информационной службе 150, а также у официальных Поверенных Унитарного предприятия «A1».
М.П.                       Руководитель                      ____________________/_________________     _____________________________________

 
          (подпись)                                                  (ФИО)

                               Главный бухгалтер             ____________________/_________________

 
          (подпись)                                                 (ФИО)

Заявление* в адрес компании можно отправить одним из способов: 

- с авторизованного адреса клиента (электронный адрес доставки счета) на legal@a1.by;
- передать в ближайший магазин А1 либо дилерский салон компании.

*Максимальный размер электронных сообщений в адрес компании – 10 МБ.

